Ochrana osobnych udajov

Prehlasenie
Prehlasujeme, Ze ako prevadzkovatel vaSich osobnych udajov spiﬁame
vSetky zdkonné povinnosti vyzadované platnou legislativou, najma
zdkonom o ochrane osobnych udajov a GDPR, a teda Ze:
Budeme spracovavat vase osobné uUdaje len na zaklade platného pravneho
dbévodu, a to predovSetkym opravneného zaujmu, plnenia zmluvy,
zdkonnych povinnosti ¢i udeleného suhlasu. PInime podla ¢lanku 13 GDPR
informacnu povinnost eSte pred zacatim spracovania osobnych udajov.
Umoznime a budeme vas podporovat v uplatfiovani a plneni vasSich prav
podla zadkona o ochrane osobnych udajov a GDPR.
Informacie o ochrane osobnych udajov
V suvislosti so spracuvanim VaSich osobnych uUdajov zo strany Bayhill, s. r.
0. ako prevadzkovatela, vdm ako osobe, ktorej osobné udaje spracivame
(dalej len ,dotknutd osoba") tymto poskytujeme informacie podla ¢lankov
13 a 14 GDPR, ktoré sme koncipovali formou otazok, a to tak, aby tieto
informacie boli pre Vas zrozumitelné, prehladné a praktické:

Kto je prevadzkovatel'om vasich osobnych udajov?
Prevadzkovatelom osobnych Udajov na webovych strankach
www.dentalbrothers.sk podla § 5 pism. 0) zdkona €. 18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych Udajov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Z&kon")
je spoloCnost:

Bayhill, s. r. 0., Baycreek, s.r.o.

ICO: 50 307 215, 1C0:52843211
Karpatské namestie 10A
831 06 Bratislava — mestska Cast Raca
VasSe osobné udaje spracovavame ako prevadzkovatel, tj. urCujeme, ako
budu osobné Udaje spracovavané a za akym ucelom, ako dlho a vyberame
pripadné dalSie sprostredkovatelov, ktori nam so spracovanim budu
pomahat. Ak sa na nés budete chciet v priebehu spracovania obratit,
mozZete nas kontaktovat elektronicky na e-mail: gdpr@dentalbrothers.sk
alebo pisomne na vysSie uvedenu adresu.

V akom rozsahu a preco spracovavame vase udaje?
Spracovavame osobné udaje, ktoré ste nam sami poskytli, ato z
nasledujucich dévodov (pre naplnenie tychto ucelov):
Poskytovanie sluzieb, plnenie zmluvy
Vase osobné udaje v rozsahu: e-mail, meno, priezvisko, adresa bydliska, v
pripade nakupu ako podnikatel alebo firma tiez ICO, DIC pripadne ICDPH,
¢islo uctu, popr. telefon nevyhnutne potrebujeme k plneniu zmluvy (napr.
zaslanie pristupov do aplikacie, dodanie tovaru a pod.) a vedeniu
uctovnictva.

Ak ste nasimi zakaznikmi, vase osobné uUdaje (fakturacné udaje)



nevyhnutne potrebujeme, aby sme vyhoveli zakonnej povinnosti pre
vystavovanie a evidenciu danovych dokladov.
Marketing — zasielanie newslettrov

VaSe osobné udaje (email a meno) v minimalnej miere vyuzivame za
ucelom priameho marketingu — zasielanie obchodnych ozndmeni. Ak ste

nasim zakaznikom, robime tak z opravneného zaujmu, lebo dévodne
predpokladdame, Ze vas nasSe novinky zaujimaju, a to po dobu 3 rokov od

poslednej objednavky/faktury.
Ak nie ste nasSim zakaznikom, zasielame vam newslettre len na zaklade
vasho suhlasu, po dobu 3 rokov od udelenia. Suhlas nam vyjadrite tzv.
Double opt-in potvrdenim. Toto potvrdenie je jasnym vyjadrenim vasho
suhlasu so spracovanim vasich osobnych udajov.

V oboch pripadoch mdzete tento suhlas odvolat pouzitim odhlasovacieho
odkazu v kazdom zaslanom e-maili, pripadne mbzete svoj suhlas odvolat
e-mailom na gdpr@dentalbrothers.sk .

Fotograficka dokumentacia, referencie
Iba na zaklade vasho suhlasu mézeme pouzit vase fotografie, videa alebo
pisomné referencie na svojich strankach, a to do doby, nez vas udeleny
suhlas odvolate. Ten mozno kedykolvek odvolat prostrednictvom naSich
kontaktnych udajov.

VaSe osobné udaje si ponechavame po dobu premlcacich lehdt, pokial
zakon neustanovuje dlhSiu dobu k ich uchovanie alebo sme v konkrétnych
pripadoch neuviedli inak.

Cookies
Pri prechadzani nasSich webovych stranok zaznamendvame vasu IP adresu,
ako dlho sa na stranke zdrzite a z ktorej stranky prichadzate. Pouzivanie
cookies na meranie navstevnosti webu.

NasSe webové stranky mozno prechdadzat aj v rezime, ktory neumoznuje
zbieranie osobnych Udajov. Pouzivanie cookies mozete na svojom pocitaci
zakazat priamo v prehliadaci, ktory pouzivate:

Chrome,

Firefox,

Internet Explorer,
alebo iné.

Pokial vas zaujimaju cookies viac, dalSie informacie najdete v sekcii
Cookies Policy.

Zabezpecenie a ochrana osobnych udajov
Chranime osobné Udaje v maximalnej moznej miere pomocou modernych
technoldgii, ktoré zodpovedaju stupnu technického rozvoja. Chranime ich,
ako keby boli nase vlastné. Prijali sme a udrzujeme vSetky dostupné
(aktualne zname) technické a organizaCné opatrenia, ktoré zamedzuju
zneuzitiu, poSkodeniu alebo zniceniu vasich osobnych Udajov, najma:
Zabezpecenym pristupom do nasich pocitaCov (zabezpecené heslom).
Zabezpecenym pristupom do nasich telefénov (zabezpecené heslom a



¢itaCkou odtlackov prstov).
Zabezpecenym pristupom do nasSich e-mailovych schranok (zabezpedené
uzivatelskym menom a heslom).
Zabezpelenym pristupom do aplikacii na e-mailovu rozosielanie
(zabezpedené menom a heslom).
ZabezpecCenym pristupom do fakturacnych systémov (zabezpecené
menom a heslom).

Sifrovanou komunikaciou na nasom webe (platny certifikat https).
Zabezpelenym pristupom do ¢lenskych sekcii webu (zabezpecené
uzivatelskym menom a heslom).

Pravidelnou aktualizaciou softvéru.

Osobné udaje budu spracovavané v elektronickej podobe
automatizovanym sposobom alebo v tlaCenej podobe neautomatizovanym
sposobom.

Aké subjekty maju pristup k vasim osobnym udajom?

Pre zaistenie riadneho fungovania nasej spolo¢nosti maju pristup k
osobnym uUdajom aj tretie subjekty. Ide o poskytovatela marketingovych
sluzieb, poskytovatela IT sluzieb a poskytovatela sluzieb spojenych s
odosielanim hromadného newslettera — MailChimp.
Uskutocnujeme prenos udajov do tretich krajin?

VasSe Udaje nebudeme odovzdavat do tretich krajin. Data spracovavame
vyhradne v Eurépskej Unii alebo v krajinach, ktoré zaistuju stuper ochrany
na zaklade rozhodnutia Eurépskej komisie.

Aké mate prava v suvislosti so spractivanim osobnych udajov?

V suvislosti s ochranou osobnych udajov mate mnozstvo prav. Ak budete
chciet niektoré z tychto prav vyuzit, prosim, kontaktujte nas
prostrednictvom e-mailu: gdpr@dentalbrothers.sk .

Mate pravo na informacie, ktoré je plnené uz touto informacnou strankou
so zdsadami spracovania osobnych Udajov.

Vdaka pravu na pristup nas moézete kedykolvek vyzvat a my vam dolozime
v lehote 14 dni, aké vase osobné Udaje spracovavame a preco.

Ak sa u vas nieC¢o zmeni alebo akékolvek svoje osobné Udaje povaZujete
za neaktudlne alebo nelplné, mate pravo na doplnenie a zmenu osobnych
udajov.

Pravo na obmedzenie spracovania mozete vyuzit, ak sa domnievate, Ze
spracovavame vase nepresné Udaje, ak si myslite, Ze vykonavame
spracovanie nezakonne, ale nechcete vSetky Udaje vymazat alebo ak ste
vzniesli ndmietku proti spracovaniu.

Obmedzit mbZete rozsah osobnych uUdajov alebo Ucelov spracovania.
(Napr. Odhlasenim z newslettera obmedzujete UCel spracovania pre
zasielanie obchodnych oznameni.)

Pravo na prenosnost: Ak by ste chceli svoje osobné udaje vziat a preniest
k niekomu inému, budeme postupovat rovnako ako pri vyuziti prava na



pristup — informécie vam posleme v strojovo Citatelnej podobe. Lehota
plnenia do 14 dni.

Pravo na vymaz (byt zabudnuty): Vasim dalSim pravom je pravo na
vymazanie (byt zabudnuty). Nechceme na vas zabudnut, ale ak si to
budete priat, mate na to pravo. V takom pripade vymazeme vSetky vase
osobné Udaje zo svojho systému aj zo systému vSetkych Ciastkovych
spracovatelov a zaloh. Na zabezpecenie prava na vymaz si vyhradzujeme
lehotu 14 dni.

V niektorych pripadoch sme viazany zakonnou povinnostou, a napr.
musime evidovat vystavené darové doklady po lehotu stanovenu
zdkonom. V tomto pripade teda zmazeme vSetky také osobné uUdaje, ktoré
nie su viazané inym zakonom. O dokonc€eni vymazu vas budeme
informovat e-mailom.

Staznost na Urade na ochranu osobnych Gdajov
Ak mate pocit, Ze s vasSimi udajmi nezaobchddzame v sulade so zakonom,
mate pravo sa so svojou staZnostou kedykolvek obratit na Urad na
ochranu osobnych Udajov. Budeme radi, ak najprv budete o tomto
podozreni informovat nas, aby sme s tym mohli nie¢o urobit a pripadné
pochybenie napravit.

Odhlasenie zo zasielania newsletterov a obchodnych oznameni
Emaily s inSpiraciou, ¢lankami Ci produktami a sluzbami vam zasielame, ak
ste nas zdkaznik na zaklade nasho opravneného zaujmu.

Ak zdkaznikom eSte nie ste, posielame vam ich len na zaklade vasho
suhlasu. V oboch pripadoch mézete ukoncit odber nasich e-mailov
stlacenim odhlasovacieho odkazu v kazdom zaslanom e-maili, alebo
odhlasenim sa z odberu na gdpr@dentalbrothers.sk .
Zachovavanie micanlivosti
Dovolujeme si vas uistit, Ze nasSi zamestnanci aj spolupracovnici, ktori
budu spracovavat Vase osobné udaje, su povinni zachovavat ml¢anlivost o
osobnych udajoch a o bezpecnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie
by ohrozilo bezpecnost vasich osobnych udajov. Tato ml¢anlivost pritom
trva aj po skonceni zavazkovych vztahov s nami. Bez vasho suhlasu
nebudu vase osobné Udaje vydané Ziadnej inej tretej strane.
Pouzivate profilovanie a automatizované rozhodovanie pri spracuvani
osobnych udajov?

Bayhill, s. r. 0., Baycreek,s.r.0. v ramci svojich aktivit nevyuziva
automatizované rozhodovanie a profilovanie.

Tieto zdsady spracovania osobnych Udajov platia od 25.5.2018 a
nahradzaju predchadzajlce zasady pre Ochranu osobnych udajov.

Cookies policy
Subor cookie je maly textovy subor, ktory je navstivenou webovou
lokalitou uloZzeny do vasho pocitaca. Pri buducej navsteve rovnakej
webovej lokality potom umozni pouzit rovnaké predvolby.



Nevyhnutné Cookies
Ide o cookies, ktoré potrebuje webova stranka, aby fungovala spravne.
Vacsinou su dané pouzitym CMS systémom. Ukladanie tychto cookies je
dané nastavenim vasho prehliadaca, takze ak si myslite, Ze je to pre vas
vhodné, zakazte ich ukladanie v prehliadaci. Ide o zakladné cookies, ktoré
sa pouzivaju napr. pri navigacii, bez ich povolenia nemusi webova stranka
fungovat spravne.
Technické Cookies
Cookies, bez ktorych stranka funguje spravne, ale ovplyvnuju vase
pouzivanie stranky. Ukladaju sa napriklad informacie o prihlaseni
(zapamatat si ma) alebo o inych ¢astiach stranky, ktoré mézete upravit
podla seba.
Trakovacie Cookies
Ide o cookies, ktoré sa pouzivaju na sledovanie spravania sa navstevnikov
stranky (monitorovanie stranky). Na tejto stranke sa pouziva len Google
Analytics. VSetky tieto informacie su agregované a z toho dévodu
anonymné. Napriek tomu mbzete v spodnej liSte odmietnut cookies,
potom sa kod GA do stranky nevlozi.
Ostatné Cookies tretich stran
Ide o cookies, ktoré sa ukladaju pri ndvsteve nasej stranky, ale nemame na
ne vplyv. Neukladaju Ziadne osobné informacie, len informacie o zariadeni,
ktoré pouzivate a webovom prehliadaci. Naj¢astejSie ide o: Google,
Facebook, Vimeo, Youtube.

Cookies od Google. Tieto cookies vklada prehliadac, pokial pouzivate
sluzby od google (jeden ucet pre vSetko). Nemdzeme ovplyvnit (vymazat)
cookies v klientovom browseri, ktoré tam vklada ina doména, to nie je
technicky mozné. Mdzete tomu zabranit, ak sa odhlasite z prehliadaca
(ob&as nepomdze ani inkognito). Podstatné je, Ze tieto cookies si podla
GDPR oSetril google sam a ako dalSiu cookie vklada vas suhlas, ktory ste
mu dali, ked' ste si vytvarali google konto. VloZenie analytického kddu
ovplyvnit mbézete (vid trakovacie cookies).



